
Лабораторная работа 1.
 Организационное представление объекта автоматизации
Цель работы
1. познакомиться с методологией ARIS http://www.ariscommunity.com/help/aris-express;

2. сформировать навыки работы в среде ARIS EXPRESS  2.4;

3. сформировать навыки разработки организационных диаграмм.

Общие сведения
План проведения занятий (последовательность рассматриваемых тем)

Моделирование  как методологическая основа проектирования ИС. Введение в методологию ARIS. Организационная диаграмма.
Используемые технологии преподавания
Активное слушание, технологии развития критического мышления, мультимедиа-технологии. 

Теоретическая часть

Описание инструмента ARIS. Начало работы
Аналогично большинству приложений Windows, ARIS имеет много​оконный интерфейс. Главное окно ARIS Express (рис. 1) состоит из главного меню, меню типов моделей и примеров моделей.
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Рис. 1. Главное окно ARIS Express
Перейдем  к построению моделей или моделированию предметной области.
Построение организационной модели
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 Organizational chart. Откроется окно построения организационной диаграммы (рис.2). Используйте элементы меню в окне Symbols для построения диаграммы.
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Рис.2. Окно построения организационной диаграммы
Описание инструмента ARIS. Начало работы
Организационная диаграмма позволяет всесторонне описать организа​ционно-штатную структуру предприятия. Организационные диаграммы по​казывают имеющиеся организационные подразделения (как исполнители функций) и их взаимозависимости в соответствии с выбранными критериями структурирования. Отдельные организационные единицы соединяются свя​зями для указания иерархии.

Модель организационной структуры предприятия может содержать следующие структурные элементы: (см. табл. 1.). 
Табл.1. Элементы организационной диаграммы

	Графический элемент в ARIS Express
	Графический элемент в ARIS
	Наименование
	Описание

	[image: image4.emf]Location

Person

Role

Organizational unit


	[image: image5.emf]Организационная

единица

Тип

организационно

й единицы

Группа

Тип сотрудника


	Организационная еденица


	Элемент организационной струткуры (структурное подразделение), которое отвечает за выполнение определенных задачи преследует определенные цели.

	[image: image6.emf]Location

Person

Role

Organizational unit


	[image: image7.emf]Организационная

единица

Тип

организационно

й единицы

Группа

Тип сотрудника


	Роль
	Наиболее мелкий организационный элемент на предприятии. Обязанности и административные полномочия такого элемента задаются должностными инструкциями.

	[image: image8.emf]Location

Person

Role

Organizational unit


	[image: image9.emf]Должность


	Сотрудник
	Лицо, являющееся служащим компании. Может назначаться к организационным еденицам или функциям, которые он выполняет или за которые несет отвественность.

	[image: image10.emf]Location

Person

Role

Organizational unit


	[image: image11.emf]Местоположение


	Местонахождение
	Определяет физическое метсонахождение (область, город, предприятие, здание и т.д.) организационных едениц, рабочих мест, обьразцов аппаратных компонентов и технических ресурсов компании.

	Отсутствует
	[image: image12.emf]Организационная

единица

Тип

организационно

й единицы

Группа

Тип сотрудника


	Группа (Group)
	Несколько сотрудников, которые вместе работают над конкретной задаечей в определенный период времени.

	Отсутствует
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Tabmuua 2.1

AneMeHTbI OPraHu3aUuMoHHOI auarpammbl

Haumenosanue

OpraauzauyuoHHas
enMHHLA
(Organizational unit)

JlomxHOCTD
WJTH TIO3UILIUST
(Position)

Buewnuit
COTPYIHUK

(External person)

Cotpyaaux
(Internal person)

Tun corpyanuka
(Person type)

MecrtoHnaxoxneHue
(Location)

Onucanue

DNeMEeHT OPraHu3alMOHHON CTPYKTYpPBI (CTPYKTYpPHOE
NofApa3zeyeHne), KOTOPbIH OTBEYaeT 3a BBHIIOJHEHNE
OMpeeNIeHHbIX 3a/a4 U IIPeCiIely €T ONpeieIeHHbIE LIeNn

Haunbonee ™enkuii OpraHU3alMOHHBIA 3JIEMEHT Ha
npeaAnpuruATUHA. O6$[3aHHOCTI/I U aIMHUHUCTPATUBHBIC
MOJIHOMOYHSI TaKOro 3JIEMEHTa 3aJar0TCsl JOJIKHOCT-
HbIMU UHCTPYKIUAMU

Heckonbko cOTpyIHHKOB, KOTOPBIE BMECTe pabOTarOT
HaJl KOHKPETHOH 3ajayell B ONpPENENICHHBIA MNEepHOI
BpPEMEHH (HanmpuMep, rpyIna NpoeKTHPOBAHMS )

JIuiio, BBIMOJHSIFOIIEE OTNpeaeieHHbIE PYHKIIUN B KOM-
NMaHWK, HO HE SIBIISIONIEECS CJIy’KalllUM 3TOW KOMIa-
HUH. MOXET Ha3HAa4YaTbCs K OPraHM3allMOHHBIM €H-
HUI[AM WM (YHKIUSIM, K BBITOJHEHHIO KOTOPBIX OH
NPUBJIEKAETCSI MJTH 32 KOTOPBIE OH OTBEYAET

Jluio, sIBISIOIIEECS CIyKAIMUM KOMMaHUH. MOKeT
HAa3HAYaThCSl K OPraHMU3AlMOHHBIM EIWHUIAM WU
(bYHKIMAM, KOTOpPbIE OH BBIMOJHSET WA 33 KOTOpbIE
HECET OTBETCTBEHHOCTD

O06o001maer UHANBUAYATBHBIX JIUL, UMEIOIINX OIWHA-
KOBBIE XapPaKTEPUCTUKH. ITH XaPAKTEPUCTUKA MOTYT
UMETh OTHOIIEHHE, HAMpPUMeEP, K OIHUM H TEM IKe
nojHOMOuusiM. HauanbHUKH OTIENOB MM OpUraaupsbl,
HATpPUMED, MOJIKHBI CIIEAOBaTh OMNpEAECHHBIM Tpa-
BUJIAM U BBIMOJHATH OIpeeieHHble O00sS3aHHOCTH,
KOTOpbIE TOCTATOYHO OIMHUCATh TOJIBKO OJHH pa3

Omnpenensier pusnueckoe monoxkeHue (001aCTh, ropox,
NpEANPUATUE, 3HAHUE U T. ,[[.) OpPraHnu3allMOHHBIX €OU-
HUL, pabounmx MecT, OOpasLOB amnmapaTHBIX KOMIIO-
HEHTOB U TCXHUYCCKUX PECYPCOB KOMIIAHUU




	Внешний сотрудник (External person)
	Лицо, выполняеющее определенные функции в компании, но не являющийся служащим этой компании. Может назначаться к организационным еденицам или функциям, к выполнению которых он привлекается или за которые он отвечает.

	Отсутствует
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	Тип сотрудника (Person type)
	Обобщает индивидуальных лиц, имеющих индивидуальные характеристики. Эти характеристик могут иметь отношение, например, к одним и тем же полномочиям. Начальники отделов, например, должны следовать определенным правилам т выполнять определенные обязанности, которые достаточно описать один раз.


При построении модели организационной структуры между структур​ными элементами в методологии ARIS могут устанавливаться следующие типы связей: Имеет в подчинении (Is superior), Связан с (Is assigned to), Принадлежит (Belongs to), Является организационным управляющим (Is Organization Manager for), Имеет в своем составе (Has member), Состоит из (Is composed of), Располагает (Is located at), Взаимодействует с (Cooperates with), Содер​жит (Subsumes), Занимает (Occupies).
В ARIS Express представлены не все типы связей.
Тип связи устанавливается автоматически после соединения двух эле​ментов модели и зависит от последовательности соединения двух элементов. Для того чтобы посмотреть, какой тип связи установился между элементами, щелкните двойным кликом по связи на диаграмме - отобразится окно свойств этой связи, где в поле Type можно увидеть тип связи.

Примеры организационных диаграмм приведен на рис. 3. и рис. 4.
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Рис. 3. Часть организационной диаграммы КГПУ (в ARIS)
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Роли,  или конкретные люди могут

быть связаны с организационными

единицами, например, отделами

или управлениями.

Группа людей: "Роль"



Группы людей могут быть

объединены в роль. Здесь двое

человек связаны с одной ролью.
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Ленина, 75
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 Может быть фабрикой,

зданием, офисом или

рабочим местом дома.

Обозначает физическое

местоположение.


Рис. 4. Часть организационной диаграммы ОАО «MyFavoriteBookExpress.com» (в ARIS Express)
 Задание на работу
1. Установить и настроить среду моделирования ARIS, воспользовавшись справочным файлом.
2. Кратко описать объект автоматизации (согласно варианту по списку группы) (см. табл.2): вид и характер  деятельности, численность предприятия. 
Табл. 2.2 – Варианты задания

	Вариант
	Предприятие
	Вариант
	Предприятие

	1
	Коммерческий банк
	11
	Администрация города

	2
	Страховое агентство
	12
	Общеобразовательная школа

	3
	Торговое предприятие: оптовая торговля
	13
	Парикмахерская

	4
	Перерабатывающее предприятие
	14
	Фитнес-клуб

	5
	Предприятие общественного питания
	15
	Торгово-развлекательный центр

	6
	Туристическая фирма
	16
	Магазин по продаже компьютеров и оргтехники

	7
	Развлекательный центр
	17
	Магазин по продаже одежды или обуви

	8
	Районная поликлиника
	18
	Магазин по продаже бытовой техники

	9
	Рекламное агентство
	19
	SPA-центр

	10
	Лингвистический центр
	
	


3. Разработать организационную диаграмму для данного объекта (аналогично рисунку 4.). 
На модели следует отобразить, используя символы нотации ARIS:
· должности высших руководителей предприятия (с указанием конкретных фамилий);

· отделы и управления;

· должности сотрудников отделов и управлений (с указанием конкретных фамилий);

· отношения подчинения между этими объектами (связи).

При построении модели необходимо использовать типы объектов (табл. 1.) и связи, указанные на стр. 3-4.

Содержание отчета

Отчет предоставляется преподавателю, ведущему практические занятия, в электронном виде (формат .doc). Название файла: ПР2_Фамилия.doc. Рекомендуемый объем отчета – 2-3 страницы. Обязательное содержание отчета:

1. Титульный лист. 

2. Цель работы. 

3. Характеристика объекта автоматизации. 
4. Организационная диаграмма. 

5. Вывод.
Контрольные вопросы
1. Что такое модель?

2. Дайте краткую характеристику методологии ARIS.
3. Какие элементы организационной диаграммы отсутствуют в ARIS Express?
4. Какие вы знаете связи между элементами в организационной диа​грамме?
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