Самостоятельная работа студентов по дисциплине  
«Рынки ИКТ и организация продаж»

Срок сдачи реферата в е-виде (khorosheva.elena@gmail.com) – 1 декабря 2014. (10 баллов)
Создание презентаций в среде MS PowerPoint  и защита реферата на практических занятиях в течение декабря 2014г. (10 баллов)
Тема реферата соответствует порядковому номеру в журнале группы по данной дисциплине.

Объем СРС (реферата): не менее 20 листов формата А4 (можно в е-виде отправить на адрес преподавателя).

Текст набирается в формате MS Word. 2. Стандартная страница текста – страница формата А4:

· левое поле – 30 мм;

· правое поле – 10 мм;

· верхнее поле – 20 мм;

· нижнее поле – 20 мм;

· междустрочный интервал – полуторный;

· шрифт Times New Roman;

· кегль 12;

· режим «выравнивание по ширине»;

· отступ в начале абзаца (красная строка) – 12,5мм.

СРС (реферат) должна включать: титульный лист, содержание, введение, 2-3, заключение, библиографический список, содержащий ссылки на литературу, изданную не ранее 2007г., периодические издания (журналы),  интернет-ресурсы.

Требования к мультимедийной интерактивной презентации по теме реферата.: 

- объем 15 – 25 слайдов; 

- максимальная контрастность содержимого слайдов (подразумевать показ через проектор); 

- использование объектов;

- использование эффектов анимации;

- интерактивные переходы между слайдами (кнопки навигации «Вперед», «Назад», «В начало»); 

- размер шрифта не менее 24; 

- нумерация слайдов. 

ТЕМЫ РЕФЕРАТА:

1. Структура рынка ИКТ, характеристика основных сегментов.
2. Основные факторы развития рынка ИКТ  в мире и в России.
3. Значение рынка ИКТ  для мировой экономики.
4. Особенности динамики рынка и конкурентной борьбы в области ИКТ.
5. Основные сектора мирового рынка информации. Специфика российского рынка информации

6. Способы ведения бизнеса по продаже инфопродуктов.
7. Организационные основы процесса продаж в области ИТ-бизнеса.
8. Экономические и нормативно-правовые основы организации процесса продаж в области ИТ-бизнеса. 
9. Классификация российских интернет-магазинов. Модели ведения розничной электронной торговли.
10. Организация продаж в системах управления закупками. 
11. Организация продаж в системах полного цикла сопровождения поставщиков. 

12. Организация продаж в системах управления продажами. 

13. Организация продаж в системах полного цикла сопровождения клиентов. 

14. Организация продаж на электронных торговых площадках.

15. Организация продаж на электронных рынках.  

16. Специфика российского рынка «Интернет-услуг». 
17. Этапы коммерциализации Интернета и формирования различных форм электронной коммерции.

18. Категории информационного бизнеса России по типу взаимодействующих субъектов. Правовые проблемы информационного бизнеса в России.

19. Особенности структуры и регулирования рынка  ИКТ в России. 

20. Тенденции развития рынка ИКТ  в России. 

21. Маркетинговые исследования рынка ИКТ. 

22.  Методы и системы продвижения товаров на рынке ИКТ.
23. Инструменты и методы управления продажами  в ИТ-компаниях.

24. Стратегия развития ИТ-компаний на рынке ИКТ. 

Профессор кафедры ИСПИ, д.т.н                       Е.Р.Хорошева
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